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Encuesta Adecco sobre Mejores Jefes y Empresas mas felices para trabajar

Rafa Nadal, Amancio Ortega y Jordi Evole, los mejor  es
jefes para los trabajadores espafioles

Entre las empresas mas felices para trabajar los es  pafioles eligen
Google, L"Oreal y Mercadona
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Madrid, 16 de marzo de 2015.- EIl proximo viernes 20 se celebra el Dia Internacional de la Felicidad, asi
instaurado por la Organizacion de las Naciones Unidas en 2012, para “reconocer la relevancia de la
felicidad y el bienestar como aspiraciones universales de los seres humanos y la importancia de su
inclusion en las politicas de gobierno”.

Dentro de este marco, y vinculado a la felicidad laboral, Adecco, como lider internacional en Recursos
Humanos, ha querido saber qué personalidades del mundo de la economia, la comunicacion, el deporte,
el espectaculo y el ambito internacional serian los jefes ideales para los trabajadores espafioles. De igual
modo, Adecco ha querido saber qué empresas consideran mas felices para trabajar. Y presenta los
resultados en esta Encuesta Adecco sobre Mejores Jefes y Empresas mas felices para trabajarl.

Para los espafioles, su jefe ideal seria el tenista Rafa Nadal, asi eleg ido por el 38,9% de los
encuestados; seguido por el empresario Amancio Orte ga (29,4%) y el periodista Jordi Evole

! Encuesta realizada a 2.500 espafioles, de entre 18 y 65 afos, representativos de la sociedad espafiola. El
cuestionario es abierto, cada consultado puede elegir tantas opciones como desee. Fuente: Instituto Sondea.
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(28,9%). De igual manera, para los trabajadores de nuestro pais las empresas en las que creen que
serian mas felices trabajando son Google (55,8%), L  "Oreal (51,8%) y Mercadona (49,3%).

Bajando al andlisis, en cada sector econémico y en cada ambito social, las empresas y “jefes” elegidos
han sido muy variados, como se detalla a continuacion.

Nuestros jefes ideales

Los deportistas de élite, un modelo de liderazgo

Segun la Encuesta Adecco sobre Mejores Jefes y Empresas mas felices para trabajar, dentro del ambito
del deporte el tenista Rafa Nadal es el jefe ideal que a los espafioles les gustaria tener.  El nueve
veces campeo6n del Roland Garros cuenta con la simpatia del 38,9% de los encuestados en nuestro
pais y lidera la categoria deportiva (ademas obtien e el mayor porcentaje de entre todos los jefes).

Tras él, es Pau Gasol el jefe que mas feliz haria a los trabajadores espafioles, asi lo cree el 25,7%.
A continuacién, son figuras del fatbol quiénes copan el ranking: lker Casillas (25,6%), Vicente del
Bosque (24,9%) y Pep Guardiola (24%,).

Completan el top ten de mejores jefes dentro del mundo deportivo figuras como Andrés Iniesta,

Fernando Alonso, Marc Marquez, Mireia Belmonte y la ex gimnasta Almudena Cid , todos ellos
deportistas de élite que destacan (o lo han hecho) en sus respectivas modalidades competitivas.

DEPORTISTAS QUE LES GUSTARIA TENER COMO JEFES PARA SER FELICES
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Fuente: Encuesta Adecco sobre Mejores Jefes y Empresas mas felices para trabajar
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Por sexos, las mujeres se decantan en mayor medida que los hombres por Rafa Nadal e Iker Casillas
mientras que ellos eligen a Gasol, Vicente del Bosque o Guardiola, por encima de ellas. Mientras que por
edades, tanto los mas jovenes como los encuestados de mas edad prefieren a Nadal como jefe en primer
lugar. Después los jovenes prefieren a Casillas y los de méas edad a Del Bosque.

Los show-man son los jefes

Al 28,9% de los espafioles (en mayor medida a ellos que a ellas) les gustaria tener como jefe del
ambito de la comunicacion al periodista y presentad or catalan Jordi Evole. El segundo con mas
valoracion ha sido Arturo Valls (25,1%) que gusta por igual a hombres y mujeres, y en tercer lugar, se
sitia como jefe ideal el Gran Wyoming (24,9%), preferido por ellos antes que por ellas, que se reservan
el voto para Andreu Buenafuente (24,4%).

Completan las primeras posiciones de este ranking del ambito de la comunicacién Pablo Motos, Carlos
Sobera, Jesus Vazquez o Eduardo Punset , junto a los periodistas Ifiaki Gabilondo y Matias Prats

PERSONAJES DEL MUNDO DE LA COMUNICACION QUE LES GUSTARIA TENER COMO JEFES PARA SER FELICES
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Fuente: Encuesta Adecco sobre Mejores Jefes y Empresas mas felices para trabajar

Jefes de cine

Dentro del mundo del espectaculo, el cine y la musica, son los actores quiénes ocupan las primeras
posiciones del ranking como jefes que mayor felicidad laboral reportarian a los espafioles.
Concretamente, los encuestados preferirian ponerse a las 6rdenes d e Paco Ledn, asi lo elige el
26,3% de ellos (principalmente entre el sexo femenino).
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En segundo lugar, se sitla Santiago Segura, votado por el 25,8% de los espafiol es (un jefe que es
valorado por el doble de hombres que de mujeres) y a continuacion se encuentra Dani Rovira (19,6%).

Antonio Banderas y Santi Millan  completan el elenco de jefes ideales para dar paso a la cantante
Alaska, elegida por el 14,6% de los encuestados y otros artistas como Javier Camara, Belén Rueda,
Elsa Pataky o Mald.

PERSONAJES DEL MUNDO DEL ESPECTACULO, LA MUSICA Y EL CINE QUE LES GUSTARIA TENER COMO JEFES PARA SER FELICES
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Fuente: Encuesta Adecco sobre Mejores Jefes y Empresas mas felices para trabajar

Lideres empresariales, buenos jefes

El mundo de los negocios tiene una cabida especial en esta encuesta, pues son precisamente los
integrantes de esta categoria quienes mas acostumbrados estan a liderar equipos y ejercer como jefes.
En este contexto, el 29,4% de los espafioles elige como superior con e | que seria feliz trabajando al
empresario Amancio Ortega. El duefio de la firma Inditex es valorado como mejor jefe por mas de 1 de
cada 4 espafoles.

A continuacion, es Belén Frau (hasta ahora directora general de IKEA en nuestro pais) quien lidera esta
categoria con un 24,9% de respuestas afirmativas . Juan Roig (Mercadona) obtiene un 22,9% de
valoracion, por delante de Maria Garafia (CEO de Microsoft Ibérica), con el 18,1%, y Ana Patricia Botin
(Grupo Santander) que obtiene el 15,2%.

Las mujeres eligen en mayor medida a Amancio Ortega y Belén Frau como lideres empresariales que
serian buenos jefes para ellos mientras que los hombres valoran a Juan Roig, Maria Garafia y Ana
Patricia Botin.

Trabajamos para que atros puedan hacerlo
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Completan las primeras posiciones del ranking Dimas Gimeno (El Corte Inglés), Florentino Pérez
(ACS), Rosa Oriol (Tous), Esther Koplowitz (FCC) e Is  ak Andic (Mango).

DIRECTIVOS Y EMPRESARIOS QUE LES GUSTARIA TENER COMO JEFES PARA SER FELICES

Amancio Ortega (Inditex) _ 29,39
]
Belén Frau (IKEA) 24,95
I—
]
Juan Roig (Mercadona) 22,90
IE—
]
Maria Garafia (Microsoft) 18,12
—
Ana Patricia Botin ~ [F___— 153
(Santander) [
Dimas Gimeno (B Corte  [F—_—5 13.00
Inglés) B
| ]
Florentino Pérez (ACS) 12,60
I
]
Rosa Oriol (Tous) 9,77
|
[ ]
Esther Koplowitz (FCC) 8,89
I
[ ]
Isak Andic (Mango) 7,37
||

Fuente: Encuesta Adecco sobre Mejores Jefes y Empresas mas felices para trabajar

Will Smith, un jefe global

Por dltimo, los espafioles han valorado cudl seria el jefe que mas feliz les haria dentro del ambito
internacional. Y el mas valorado es el actor america no Will Smith, elegido por el 30,4%. Muy
variadas son las personalidades escogidas en este apartado como jefes ideales, pues Smith da paso al
empresario Bill Gates (24,4%) y al Papa Francisco (23,7%).

A continuacién se sitian, George Clooney (23,1%), Steven Spielberg (22,2%) y An  gelina Jolie (22%).
Otras personalidades destacadas del ambito internacional que a los espafioles les gustaria tener como
jefes son Brad Pitt, Julia Roberts, Stephen Hawking v el presidente estadounidense Barak Obama.

Mientras que los hombres prefieren en mayor medida que las mujeres a Bill Gates como jefe a la hora de
hacerles felices en el trabajo, las mujeres se decantan en mayor porcentaje que ellos por George
Clooney.

Por edad, los mas jévenes destacan en mayor proporcién que el resto a Will Smith, mientras que las
personas de mayor edad prefieren al Papa Francisco como jefe ideal.

Trabajamos para que atros puedan hacerlo
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PERSONAJES INTERNACIONALES QUE LES GUSTARIA TENER COMO JEFES PARA SER FELICES
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Fuente: Encuesta Adecco sobre Mejores Jefes y Empresas mas felices para trabajar

Caracteristicas de un buen jefe

La figura del jefe suele ser controvertida, en funcion de su capacidad de liderazgo y de gestién del equipo
un jefe puede ser denominado como bueno o malo por sus empleados. Pero ¢ qué caracteristicas definen
a un buen jefe?, ¢qué estilo de liderazgo prefieren los trabajadores?

La mayoria de los trabajadores encuestados (95,9%)  considera que un buen jefe es aquel que “se
remanga’ para sacar el trabajo del equipo adelante, siendo las mujeres en mayor medida las que
estdn més de acuerdo con esta afirmacion.

La psicologia laboral distingue varios tipos de liderazgo. Segun el 36,4% de los trabajadores
encuestados, el estilo de liderazgo que mejor descr  ibe a su jefe es el Democratico , este estilo se
caracteriza porque es el lider el que toma decisiones tras potenciar la discusion del grupo, agradeciendo
las opiniones de sus trabajadores.

Para un 30,3% de los encuestados, su jefe muestra un estilo de liderazgo Autocratico , lo que
supone que el lider es el Unico en el grupo que toma las decisiones acerca del trabajo y la organizacién,
sin tener que justificarlas en ningln momento. Es el segundo estilo de liderazgo mas extendido, sin
embargo, es el menos deseado por los trabajadores (solo un 4% asegura preferir esta forma de
liderazgo).

Un 22,1% opina que el estilo desarrollado por su je  fe es el Carismatico , es decir, que se centra en su
capacidad de generar entusiasmo e implicacion entre sus empleados . Y por ultimo, un 11,2%
considera que es Paternalista, lo que supone confianza por parte de sus trabajadores y la toma de la
mayor parte de las decisiones, ademas de la entrega de premios y recompensas.

Trabajamos para que atros puedan hacerlo
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Las empresas mas felices para trabajar

Dicen que la felicidad se obtiene cuando una persona cree haber alcanzado una meta deseada. Encontrar
la felicidad en el trabajo es algo fundamental para los empleados ya que el puesto de trabajo es el lugar
donde mas tiempo se pasa. Disfrutar del trabajo que se realiza, contar con un buen ambiente de trabajo y
compafierismo o percibir un buen salario son algunas de las claves para encontrar la felicidad laboral.
Adecco, con motivo del Dia Internacional de la Feli cidad, ha querido saber cuales son esas
empresas que, segin los espafioles, rednen todas es  as condiciones .

Segun la Encuesta Adecco sobre Mejores Jefes y Empresas mas felices para trabajar para el 55,8% de
los espafioles consultados la compafiia donde mas fel ices serian trabajando es Google, seguida
por L' Oreal (51,8%) y Mercadona (49,3%).

También se ha querido conocer cuales son las empresas preferidas por los espafioles en diferentes
sectores como la informatica, la cosmética, la distribucién generalista y la banca, entre otros. Y estos son
los resultados.

Por sectores

Google es la empresa mas deseada para trabajar dentro del sector de la informatica y las nuevas

tecnologias y también se alza con el primer puesto de todas las empresas de las diferentes categorias.
Con un 55,8% de los votos, Google se convierte en la empresa de informatica y electrénica de consumo
donde un mayor porcentaje de espafioles encuestados aseguran que serian felices trabajando. Le sigue
la empresa multinacional estadounidense, Apple, con el 44,6%; y Microsoft, con el 36,7% de | os votos .

Dentro del sector cosmético , L'Oréal es la empresa mas deseada para trabajar y la segunda del
ranking general de empresas, asi lo cree un 51,8% de los trabajadores. Por detras de L'Oréal se
encuentran las empresas de belleza Clinique y Shiseido, con un 25,8% y un 24,3% de los  votos,
respectivamente.

La espafiola Mercadona es la primera empresa de la categoria de  distribucién generalista donde
practicamente la mitad de los espafioles confiesa que seria feliz trabajando. Un 49,2% de ellos asi lo
asegura. Ademas, este porcentaje hace que se posicione en tercer lugar en el ranking general. Carrefour
(28,9%) e Hipercor (24,8%) , ocupan el segundo y tercer puesto respectivamente.

Segun esta encuesta de Adecco, dentro del sector de la distribucién de equipamiento del hogar y

ocio, IKEA es la compafiia donde 4 de cada 10 encuestados (40,4 %) afirman que serian felices
trabajando . Completan las primeras posiciones El Corte Inglés, con el 34,5%; y Amazon, con un
32,5%.

La compafiia agroalimentaria mas grande del mundo, Nestlé, es la principal empresa en la categoria
alimentacion y bebidas ya que casi 4 de cada 10 encuestados (39,8%) asegur an que serian mas
felices trabajando . La multinacional Coca Cola es la segunda con mas valoracion (35,4%) y Danone,
con un 30,5%, es la tercera.

Por su parte, Acciona es la primera empresa de infraestructuras y construccion  donde los
trabajadores espafioles serian mas felices trabajando, asi lo afirma el 30,3% de los encuestados. Le sigue
Ferrovial, con un 27,9%; y ADIF, con el 26,4%.

En la categoria de distribucion textil, el grupo espafiol Inditex, con el 28,4%, es la empresa donde
un mayor porcentaje de los encuestados querria trab  ajar. La compafiia francesa Decathlon, es la
segunda —muy de cerca- con el 28,2%, y el tercer lugar lo ocupa Adidas, ¢ on el 27,3%.

La banca es otro de los sectores que se han querido analizar en esta encuesta de Adecco. ING Direct es
el banco donde los espafioles querrian formar parte de su plantilla , asi lo afirma el 36,2%. Le siguen
Banco Santander, con el 28,9%; y BBVA, con el 26,7%.

Trabajamos para que atros puedan hacerlo
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De las empresas energéticas, los encuestados indica n que serian mas felices trabajando en
Repsol . La compafiia ocupa el primer puesto con el 37,7% de los votos , seguido por Iberdrola (30,1%)
y Endesa (27,6%).

En cuanto a las compafiias de seguros, 1 de cada 3 es pafioles (35,9%) querria trabajar en Mapfre
le sigue Sanitas, con el 19,6% y el tercer puesto lo ocupa Mutua Madrilefia, con el 17,6%.

Cuatro de cada diez espafioles (41,9%) aseguran que  BMW seria la empresa de automocion ideal
para trabajar . Le siguen Mercedes, con un 39,5%; y Volkswagen, con un 31,9%.

Otro de los sectores que se han analizado en esta encuesta es el de las telecomunicaciones en el que
Movistar ocupa el primer puesto, con un 39,6% Yy les siguen Vodafone (23,8%) y ONO (22,1%).

Por dltimo, en el sector de la hosteleria y el turismo, Melid H  oteles es la principal empresa donde
los espafioles encuestados (39,6%) afirman que seria  n felices trabajando . Le siguen Hilton (35,1%)
y NH (30,6%), como segunda y tercera opcion.
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Sobre Adecco

Adecco es la consultora lider en el sector de los Recursos Humanos en Espafia con una facturacién de 662 millones
de euros en 2013. Llevamos 33 afios en el mercado laboral espafiol realizando una labor social diaria que nos ha
situado como uno de los 10 mayores empleadores en nuestro pais y somos la 6% mejor empresa para trabajar en
Espafia y la primera en el sector de los RRHH, segun Great Place to Work.

Nuestras cifras hablan por nosotros: en el Gltimo afio hemos realizado méas de 342.000 contratos (6% interanual mas).
Hemos proporcionado su primer empleo a méas de 35.000 jévenes y hemos ofrecido una nueva oportunidad laboral a
11.500 mayores de 45 afios. Desde que comenzd nuestra labor hemos realizado en Espafia casi 10 millones de
contratos. Hemos ayudado a 27.700 mujeres victimas de la violencia de género a encontrar trabajo. Integramos a mas
de 13.000 personas con discapacidad en el mercado laboral. Invertimos méas de 7 millones de euros en la formacion de
trabajadores y, pese a la crisis, el 20% de nuestros empleados consigue un contrato indefinido en las empresas cliente.
Todo ello gracias a una red de mas de 300 delegaciones en nuestro pais y a nuestros 1.500 empleados directos. Para
mas informacion visita nuestra pagina web www.adecco.es

Para cualquier aclaracion no dudéis en poneros en contacto con nosotros. Un cordial saludo:

Luis Perdiguero /Patricia Herencias/Annais Paradela Miriam Sarralde/Lorena Molinero/Ana Morell
Dpto. de Comunicacién Adecco Trescom Comunicacion
TIf: 91 432 56 30 TIf: 91 411 58 68
luis.perdiguero @adecco.com miriam.sarralde@trescom.es
patricia.herencias@adecco.com lorena.molinero@trescom.es
anais.paradela@adecco.com ana.morell@trescom.es
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